TICARI ELEKTRONIK ILETI VE SESLI SISTEMLERDEN ELDE
EDILEN VE ILETILEN ILETiSIM FORMLARI UZERINDEN TEMIN
EDILEN KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI
HAKKINDA AYDINLATMA METNI

1. Veri Sorumlusu

Mesalas Lastik Sanayi A.S. (“Mesalas” veya “Sirket”) olarak;

- Tarafiniza ticari elektronik ileti gonderimleri yapilmak suretiyle;

- Cagr1 merkezi izerinden yapilan sesli bildirimler suretiyle;

- www.mesalas.com.tr internet sitemizde (“Site”) yer alan iletisim formunu
doldurmaniz araciligiyla;

- www.mesalas.com.tr internet sitemizde yer alan dijital asistanimiz
araciligiyla yurttuilen strecler kapsaminda elde edilmis olan;

kisisel verilerinizi isliyoruz. Bu aydinlatma metni ile veri sorumlusu olarak
yukarida belirtilmis yo6ntemler dahilinde islenen kisisel verilerinize iliskin sizleri
bilgilendirmeyi amacliyoruz.

2. Islenen Kisisel Verileriniz, Kisisel Verilerinizin islenme Amaclar1 ve
Hukuki Sebepleri

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu’nun (“Kanun”) 5. maddesi, kisisel
veri iglemenin hukuki sebeplerini diizenlemektedir. Asagidaki tabloda, hangi kisisel
verilerinizin, hangi amaclarla ve hangi hukuki sebeplere dayali olarak islendigi
belirtilmektedir:

. Veri islemenin .
Veri Isleme HEkuki Islenen Verileriniz

Amaclan

Sebebi
—  Kimlik (Ad, soyadi)

— Tarafimizla paylagmis oldugunuz Kanun md. 5/1 = iletisim (Telefon
iletisim adreslerinize; reklam, kampanya, numarast,
tanitim ve firsatlara iligkin ticari Tlgili kisinin acik rizasmin e-posta adresi)
elektronik ileti gonderilmesi. bulunmasi Miisteri islem (talep konusu bilgisi, talep,
- Islem, tercih ve ilgi alanlarmiz Oneri ve sikayete iligkin bilgiler)
analiz edebilmek, — Pazarlama (kullanici tercih ve ilgi alanlar
— Analizler dogrultusunda size ilginizi hakkinda bilgiler, pazarlama analizleri
cekebilecegini diisiindiigiimiiz 6zel kapsaminda elde edilen bilgiler)

firsatlar ve hizmetler sunabilmek,
— Uriin ve hizmetlerimizle ilgili
bagliliginizi ve memnuniyetinizi

artirmak.
- Yetkili kurum veya kuruluslarin —  Kimlik (Ad, soyadi)
Sirketimizden talepte bulunmasi ya da bu —  Tlletisim (Telefon
kurumlara bildirim yapmamizin Kanun md. 5/2(¢) numarast,
ongorildiigii durumlarda, yasal e-posta adresi)
yikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi | Hukuki yiikiimliiliiklerimizi —  lzin Bilgisi
icin (6rnegin, Ticari [letisim ve Ticari |yerine getirebilmemiz i¢in veri| — Miisteri islem (talep konusu bilgisi, talep,
Elektronik fletiler Hakkinda Yénetmelik | islemenin zorunlu olmast. oneri ve sikayete iligkin bilgiler)
Jkapsamindaki bildirim ylikimliligimiizij — Pazarlama (kullanici tercih ve ilgi alanlar
yerine getirebilmek amaciyla). hakkinda bilgiler, pazarlama analizleri

kapsaminda elde edilen bilgiler)
— Hukuki Islem (adli makamlarla yazismalar,
Juyusmazlik durumunda dava/icra dosyalarina
iliskin bilgiler)
— Bayilik Talebinde Bulunmaniz
Halinde (Meslek, Magaza konumu,
Magaza adresi, Magaza alani, Cephe
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— Olas1 bir hukuki uyusmazIlik
durumunda, haklarimizin korunabilmesi
ve kullanilmasi ile hukuki siireglerin
yiiriitiilmesi.

Kanun md. 5/2 (e)

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi
veya korunmasi i¢in veri
iglemenin zorunlu olmasi.

Genisligi, Magaza miilkiyeti bilgileri)

— Oneri, talep ve sikayetlerinizin
alinmasi, takibi ve sonuglandirilmast,
— Iletisim talebiniz kapsaminda sizinle
iletisime gegilmesi,
— Bayilik taleplerinin alinmas1 ve bayilik
verilmesi siireglerinin yiiriitiilmesi,
— Is siireclerinin iyilestirilmesine yonelik
onerilerin alinmasi ve degerlendirilmesi.

Kanun md. 5/2 (f)

Ilgili kisinin temel hak ve
Ozgiirliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmasi.

— Kimlik (ad, soyadi) [Kurumsal kullanict
olmaniz halinde: Unvan]

— {letisim (Cep telefon numarasi, ev telefon
numarasi, e-posta adresi, il bilgisi)
[Kurumsal kullanic1 olmaniz halinde: is
telefonu]

— Miisteri Islem (talep konusu bilgisi, talep,
oneri ve sikayete iliskin bilgiler) — islem
Givenligi (log kayitlari, IP adresi bilgileri,
internet sitesi giris ¢ikis bilgileri, cihaz ID
bilgileri, cihaz 1ime1 numarasi, cihaz mac
adresi, session ID, elektronik iletigim
kayitlar)

— Bayilik Talebinde Bulunmaniz Halinde
(Meslek, Magaza konumu, Magaza adresi,
Magaza alani, Cephe Genisligi, Magaza
milkivyeti bilgileri)

3. Kisisel Verilerin Paylasildig: Uciincii Kisiler ve Paylasilma Amaclar:

Kisisel verileriniz, Kanun ve ilgili mevzuattaki kisisel verilerin aktarimina iligskin
kurallara uyularak, isbu aydinlatma metninin 2. Islenen Kisisel Verileriniz,
Kisisel Verilerinizin Islenme Amaclar1 ve Hukuki Sebepleri’’ basliginda belirtilen
amaclar ve hukuki sebeplere uygun olarak tictincti taraflar ile paylasilmaktadir. Bu
kapsamda paylasim yaptigimiz taraflar ve paylasim amaclari asagida belirtilen
sekildedir:
e Destek ve Hizmet Aldigimiz Sirketler: Ticari elektronik ileti gonderimi icin
acik riza vermis olmaniz halinde, elektronik ileti gonderiminin
yapilabilmesi kapsaminda hizmet alinmasi.

ticari

o Yetkili Kurum ve Kuruluslar: Mesalas tarafindan ticari elektronik ileti
gonderimlerine onay vermeniz durumunda; onaya iliskin kayitlarinizin,
hukuki yuktmliltiklerimizi yerine getirebilmemiz amaciyla yetkili kurum ve
kuruluslar ile paylasilmasi. (Ornegin; Ticari [letisim ve Ticari Elektronik
lletiler Hakkinda Yénetmelik kapsamindaki bildirim yukamlilagimuizi
yerine getirebilmek amaciyla)

4. Kisisel Veri Toplama Yontemleri

Kisisel verileriniz, elektronik ortamda doldurulan formlar, SMS ve e-mail
yazismalari; Internet Sitesi tizerinden génderilmis iletisim formlari; Internet Sitesi
dijital Asistan1 ve Cagr1i Merkezinden yapilan sesli iletisim suretiyle otomatik ve
yar1 otomatik yontemlerle toplanmaktadir.
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5. Kisisel Verilerinize iliskin Haklariniz

Kisisel Verilerin Korumasi Kanununun 11. maddesi “ilgili kisi haklarini”
diizenlemektedir. Kisisel verisi Mesalas tarafindan islenen tim gercek kisiler,
Kanun wuyarinca Sirketimize basvurma ve Kanun’da sayilmis yasal haklarini
kullanma hakkina sahiptir. Haklarinizi kullanmak tizere Sirketimize basvururken
asagida belirtilen yéntemlerden birini tercih edebilirsiniz:

° Posta yoluyla, Sirketimizin Koru Mah., Thlamur Cad. No:2 Cayyolu -
Ankara-TURKIYE adresine yazili olarak génderebilirsiniz.

° Sistemlerimizde kayitli bulunan e-posta adresinizi
kullanarak , kvk@mesalas.com.tr e-posta adresine taleplerinizi iceren bir e-posta
gonderebilirsiniz.

. Kayitl1 elektronik posta (KEP) adresi ve guvenli elektronik imza ya da mobil
imza kullanmak suretiyle, .........oooveeeeieieeieieeieiiene.... KEP adresine taleplerinizi
iletebilirsiniz.

. (https:/ /www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24455&MevzuatTur=9&Me

vzuatTertip=5)Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’de yer
alan diger yontemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.
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